






 فــي تأهيــل المــوارد نقــدم خدمــة إدارة عمليــة تقييــم وتطويــر 

وتمكيــن المديــر التنفيــذي فــي المنظمــة لندعــم الكفــاءات الإداريــة 

ــي  ــهم ف ــا يس ــات بم ــة المنظم ــى إدارة وتنمي ــادرة عل ــة الق التنفيذي

ــا. ــق أهدافه ــا وتحقي ــذ خططه تنفي

 وذلــك عبــر تصميــم نمــوذج عمــل متكامل يتجــه للمنظمــة والقيادي 

معــاً مــن حيث التقييــم والتطويــر والإشــراف والمتابعة.



*تطبيــق معاييــر تقييــم مســتوى نضــج المنظمــة )Maturity Based Assessment( وفقــاً لمعيــار   
الجــودة البريطانــي TRUSTED CHARITY، ليتــم تحديــد الفجــوات ومــن ثــم بنــاء برامــج التطويــر 

ــا. ــاءً عليه ــة بن للمنظم
* تطبيــق معاييــر تقييــم المديــر التنفيــذي للمنظمــة وفقــاً لقيــاس مدى توفر جــدارات المديــر التنفيذي 
للمنظمــات غيــر الربحيــة )Competency Based Assessment( لتحديــد الفجــوات ومــن ثــم بناء برامج 

التطويــر للمديــر التنفيــذي بنــاءً عليها.

التقييم القبلي
 للمنظمة والمدير

الأنشطة الرئيسة للخدمة:



* تصميم وتنفيذ منهجية ملائمة لقياس الاحتياج التطويري للمدير.
ــر  ــه وتطوي ــر بمــا يحقــق النمــو المهنــي ل ــه )Coaching ( للمدي ــم الدعــم الاستشــاري والتوجي * تقدي

ــاء المؤسســي للمنظمــة.  البن
* الإشراف على تلقي المدير لبرامج تطويرية وفق احتياجاته التطويرية.

* تصميــم وتنفيــذ قيــاس الاحتيــاج التطويــري لأفــراد الصــف الثانــي وتقديــم توصيــات لبرامــج تطويرية 
وفــق احتياجاتهم.

التطوير والتأهيل 
للمنظمة والمدير



ــة  ــر الخط ــع وتطوي ــى وض ــراف عل ــه، والإش ــي عمل ــر ف ــن المدي ــي تمكي ــاندة ف ــم المس ــان تقدي * ضم
التشــغيلية للمنظمــة.

*الدعــم الاستشــاري، والتوجيــه الفــردي المباشــر للمديــر )Mentoring( فــي عمليــة إعــداد الخطــة 
للمنظمــة. التشــغيلية 

.TRUSTED CHARITY تقويم الأداء المؤسسي للمنظمة وفقاً لمعيار الجودة البريطاني *
* تقويم مدير المنظمة وفقاً لقياس مدى توفر جدارات المدير التنفيذي للمنظمة

)Competency Based Assessment( 

المتابعة والإشراف

التقييم البعدي
للمنظمة والمدير 



ــه  ــره ومتابعت ــة وتطوي ــي المنظم ــذي ف ــر التنفي ــم المدي ــة  تقيي ــي إدارة عملي ــس الإدارة ف ــاندة مجل مس
ــر والمخرجــات: ــه، حيــث تتضمــن هــذه الخدمــة عــدداً مــن التقاري ــه وتمكين ــلازم ل ــم الدعــم ال وتقدي

تقرير تقييم البناء
 المؤسسي

 للمنظمة )قبلي(

تقرير تقييم 
البناء المؤسسي 
للمنظمة )بعدي(

خطة تطوير وتحسين 
البناء المؤسسي 

للمنظمة.

تقرير تحكيم 
الخطة التشغيلية 

للمنظمة

تقرير القدرة القيادية 
والاستعداد القيادي 

للمدير التنفيذي 

تقرير القدرة القيادية 
والاستعداد القيادي 

للصف الثاني

مصادر التعلم الذاتي 
مصممة وفق احتياج المدير 

للتطوير الشخصي. 

المخرج النهائي للخدمة:



خطوات طلب الخدمة:

استقبال طلب تقديم 
الخدمة من العميل

التعرف على الوضع
التنفيذالتعاقد العام للمنظمة

لطلب الخدمة 




